
'mi'-Leistungsspiegel Motoristik 2026
Stellen Sie Ihre Motoristik-Lieferanten auf den Prüfstand: Sie kön-
nen die Hersteller in zehn verschiedenen Disziplinen bewerten. Die 
Ergebnisse dieser branchenweiten Umfrage zeigen Ihnen und Ih-
ren Industriepartnern die Stärken und Schwächen auf und liefern 
wichtige Ansatzpunkte für Verbesserungen — im Interesse aller! 
Nehmen Sie Ihre Benotung wie folgt vor: 

 	 Bewerten Sie nur Lieferanten, die Sie selbst führen, bei denen 
Sie also eigene Erfahrungen gesammelt haben.

 	 Bedienen Sie sich dabei der Zeugnisnoten 1 bis 6 (1 = sehr gut, 
2 = gut, 3 = befriedigend, 4 = ausreichend, 5 = mangelhaft, 

6 = ungenügend). Erläuterungen der Einzelkriterien sowie die 
'mi'-Teilnahme- und Nutzungsbedingungen finden Sie auf www.
markt-intern.de/ewg.

 	 Senden Sie den ausgefüllten Fragebogen möglichst umgehend 
per E-Mail, Fax oder postalisch an 'markt intern' zurück, Absen-
der/Stempel bitte nicht vergessen! 

 	 Auch Zusendungen als Scan oder (Smart
phone-)Foto an ewg@markt-intern.de werden 
akzeptiert. Am schnellsten und bequemsten 
geht's online: www.markt-intern.de/lsp-ewg  
oder über nebenstehenden QR-Code.

Hinweis: Ihre individuelle Notenvergabe wird höchst vertraulich behandelt! Eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen.

Einsendeschluss: 16. Juli 2026 

Ersatzteil-Lieferanten
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Hersteller

Endress Doberschütz

Granit Parts (Fricke) 

Joist

Kramp

Lagros

Lehmann

MTD Arnold

Prillinger

Ratioparts

Kriterien

Katalog-System

W
ebshop

Betreuung (Innen-/Außendienst)

Reklam
ationsverhalten

Lieferverhalten

Skonto

Frachtkosten

Konditionen/Rabattsystem

Sortim
entspolitik

Produktqualität

Produkt Ertrag Service

LOB   

Lieferant:	 Begründung:

TADEL   

Lieferant:	 Begründung:
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Hersteller

Agria

AL-KO

Ariens 

'Solo by AL-KO'

AS-Motor

Bosch

Castelgarden

Cramer

CubCadet

DEWALT

DOLMAR

Echo

EGO

Etesia

Gardena

Greenworks

Herkules

Honda

Husqvarna

John Deere

Kärcher

Kränzle 

KRESS

Makita

Metabo

Milwaukee

MTD

Pellenc

REMARC

Ryobi

SABO

Scheppach

STIGA

STIHL

Tielbürger

TIGER

Toro

Wolf-Garten

Kriterien Betreuung 

(Innen-/Außendienst) 

Reklam
ations

verhalten

Lieferverhalten

Marketing/Abverkaufs- 

unterstützung

Frühbezugspolitik

Konditionen/ 

Rabattsystem

Realisierbare  

Handelsspanne

Kom
petenz 

'Neue Technologien'

Sortim
entspolitik

Produktqualität

Produkt Ertrag Service
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'mi'-Leistungsspiegel Motoristik 2026
Gartengeräte

LOB   

Lieferant:	 Begründung:

TADEL   

Lieferant:	 Begründung:

Zusatzfragen
Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser, 

vielen Dank für die Teilnahme am diesjährigen 'mi'-Leistungsspiegel Motoristik. Im Folgenden möchten wir 
Sie um Ihre persönliche Einschätzung zu einigen Entwicklungen innerhalb der Branche, des Geschäftsklimas 
insgesamt sowie Ihrer Zusammenarbeit mit Ihren Lieferanten bitten.

Ihre Angaben werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Falls Sie einer namentlichen 
Veröffentlichung Ihrer im 'mi'-Leistungsspiegel angegebenen Kommentare zustimmen, kreuzen Sie die Check-
box am Ende des Befragungsbogens an. 

Die Kommunikation des ET-Lieferanten (Firma ) hinsichtlich Verfügbarkeit 
und Preissteigerungen war in den vergangenen 24 Monaten besonders 

	 □	 gut	 □	schlecht		

weil,  

Die Kommunikation des Gartengeräte-Lieferanten (Firma ) hinsichtlich 
Verfügbarkeit und Preissteigerungen war in den vergangenen 24 Monaten besonders 

	 □	 gut	 □	schlecht		

weil,  



Beilage EWG 26/26

Eisenwaren / Werkzeuge /Garten

Verlag GmbH
Redaktion Eisenwaren / Werkzeuge /Garten
Chefredakteur Marko Schucht
Breite Straße 20
40670 Meerbusch 

E-Mail:	 ewg@markt-intern.de
Telefax:	+49 (0)2 11 66 98-350

Name/Firma

Ansprechpartner

Straße

Postleitzahl	 Ort

Telefon

Bitte Ihren Absender/Stempel nicht vergessen!

E
W

G
 2
6/

20
26

Die zurzeit größte Herausforderung sehe ich in … 

	 □	 rückläufiger Kaufbereitschaft	 □	Preisverfall	 □	Energiekosten	

	 □	 Liefersituation	 □	Teuerung Warenbezug 	 □	Lagerdruck	

	 □	 Teilhabe an der Digitalisierung	 □	Personalmangel	 □	Planbarkeit Saisonverlauf

	 □	 Elektrifizierung/Akkutechnologie	 □	Sonstige: 

Mein Kommentar: 

Unterstützung seitens der Lieferanten wünsche ich insbesondere durch …  

	 □	 stärkere Innen-/Außendienstbetreuung	 □	bessere Frühbezugskonditionen	

	 □	 längere Valuten	 □	geringeren Warendruck	

	 □	mehr Transparenz in der Lieferkette	 □	Abverkaufsunterstützung	

	 □	PoS-Präsentation/Ladenbau	 □	Digitalisierungsmaßnahmen		

	 □	 Förderung Servicegeschäft	 □	Sonstige: 

Mein Kommentar: 

  Ich bin mit einer namentlichen Veröffentlichung meiner Kommentare einverstanden
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